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PORTUGUÊS 

 
Leia o texto para responder às questões de 01 a 07: 
 

As Caridades Odiosas 
 

(...) Foi em uma tarde de sensibilidade ou de suscetibilidade? Eu passava pela rua depressa, emaranhada 
nos meus pensamentos, como às vezes acontece. Foi quando meu vestido me reteve: alguma coisa se enganchara 
na minha saia. Voltei-me e vi que se tratava de uma mão pequena e escura. Pertencia a um menino a que a sujeira 
e o sangue interno davam um tom quente de pele. O menino estava de pé no degrau da grande confeitaria. Seus 
olhos, mais do que suas palavras meio engolidas, informavam-me de sua paciente aflição. Paciente demais. Percebi 
vagamente um pedido, antes de compreender o seu sentido concreto. Um pouco aturdida eu o olhava, ainda em 
dúvida se fora a mão da criança o que me ceifara os pensamentos. 

– Um doce, moça, compre um doce pra mim. Acordei finalmente. O que estivera pensando antes de encontrar 
o menino? O fato é que o pedido deste pareceu cumular uma lacuna, dar uma resposta que podia servir para 
qualquer pergunta, assim como uma grande chuva pode matar a sede de quem queria uns goles de água. Sem 
olhar para os lados, por pudor talvez, sem querer espiar as mesas da confeitaria onde possivelmente algum 
conhecido tomava sorvete, entrei, fui ao balcão e disse com uma dureza que só Deus sabe explicar: um doce para 
o menino. 

De que tinha eu medo? Eu não olhava a criança, queria que a cena, humilhante para mim, terminasse logo. 
Perguntei-lhe: que doce você... 

Antes de terminar, o menino disse apontando depressa com o dedo: aquelezinho ali, com chocolate por cima. 
Por um instante perplexa, eu me recompus logo e ordenei, com aspereza, à caixeira que o servisse. 

– Que outro doce você quer? Perguntei ao menino escuro. 
Este, que mexendo as mãos e a boca ainda esperava com ansiedade pelo primeiro, interrompeu-se, olhou-

me um instante e disse com delicadeza insuportável, mostrando os dentes: não precisa de outro não. Ele poupava 
a minha bondade 

– Precisa sim, cortei eu ofegante, empurrando-o para a frente. O menino hesitou e disse: aquele amarelo de 
ovo. Recebeu um doce em cada mão, levantando as duas acima da cabeça, com medo talvez de apertá-los. Mesmo 
os doces estavam tão acima do menino escuro. E foi sem olhar para mim que ele, mais do que foi embora, fugiu. A 
caixeirinha olhava tudo: 

– Afinal, uma alma caridosa apareceu. Esse menino estava nesta porta há mais de uma hora, puxando todas 
as pessoas que passavam, mas ninguém quis dar. 

Fui embora, com o rosto corado de vergonha. De vergonha mesmo? Era inútil querer voltar aos pensamentos 
anteriores. Eu estava cheia de um sentimento de amor, gratidão, revolta e vergonha. Mas, fora necessário um 
menino magro e escuro... E para isso fora necessário que outros não lhe tivessem dado um doce. 

E as pessoas que tomavam sorvete? Agora, o que eu queria saber com autocrueldade era o seguinte: temera 
que os outros me vissem ou que os outros não me vissem? O fato é que, quando atravessei a rua, o que teria sido 
piedade já se estrangulara sob outros sentimentos. E, agora sozinha, meus pensamentos voltaram lentamente a ser 
os anteriores, só que inúteis. 

Clarice Lispector 

 

QUESTÃO 01 

É incorreto afirmar sobre o texto: 
 
A) A narradora, perdida em seus pensamentos é 

surpreendida por uma mão de um menino que lhe 
puxa o vestido e lhe pede um doce; 

B) O menino interrompera os pensamentos da 
narradora, que eram úteis e mais importantes de 
que os sentimentos que a invadira ao ajudá-lo; 

C) O menino poupou a bondade da narradora ao dizer 
que não precisava de outro doce, apenas um era 
suficiente; 

D) A narradora fora chamada de alma caridosa porque 
tinha sido a única pessoa a atender o pedido do 
menino; 

E) Vários sentimentos se misturam na narradora, 
dentre eles medo e vergonha. 

 
 
 
 
 

QUESTÃO 02 

Observe as afirmativas sobre as palavras do texto: 
 
I. As palavras “sensibilidade e suscetibilidade” há, em 

ambas, mais letras que fonemas; 
II. Nas palavras “anteriores e cheia” há hiato; 
III. Nas palavras “alma e concreto” há encontro 

consonantal; 
IV. Em “sentimentos, sozinha e vissem” há dígrafo. 
 
A) Apenas as afirmativas I e IV são verdadeiras; 
B) Apenas as afirmativas I, II e III são verdadeiras; 
C) Apenas as afirmativas II e IV são verdadeiras; 
D) Apenas as afirmativas III e IV são verdadeiras; 
E) Todas as afirmativas são verdadeiras. 
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QUESTÃO 03 

Marque a opção em que há erro na separação silábica 
de uma das palavras do texto: 
 
A) Sus-ce-ti-bi-li-da-de; e-ma-ra-nha-da; me-us; 
B) A-con-te-ce; sai-a; per-ten-ci-a; 
C) De-grau; con-fei-ta-ri-a; ne-ces-sá-rio; 
D) Que-ri-a; pi-e-da-de; pes-so-as; 
E) A- in-da; ter-mi-nas-se; a-tra-ves-sei. 
 

QUESTÃO 04 

Assinale o item em que há erro na indicação da classe 
gramatical da palavra destacada: 
 
A) “Seus olhos, mais do que suas palavras meio 

engolidas, informavam-me de sua paciente aflição. 
(adjetivo); 

B) “Um pouco aturdida eu o olhava” (pronome pessoal 
oblíquo); 

C) “Um pouco aturdida eu o olhava, ainda em dúvida 
se fora a mão da criança o que me ceifara os 
pensamentos.” (verbo); 

D) “Este, que mexendo as mãos e a boca ainda 
esperava com ansiedade pelo primeiro, 
interrompeu-se, olhou-me um instante...” (numeral); 

E) “...e ordenei, com aspereza, à caixeira que o 
servisse.” (artigo). 

 

QUESTÃO 05 

Em: “Foi quando meu vestido me reteve: alguma coisa 
se enganchara na minha saia. Voltei-me e vi que se 
tratava de uma mão pequena e escura.” Os verbos 
destacados estão, respectivamente, nos seguintes 
tempos verbais do indicativo: 
 
A) Pretérito perfeito, pretérito perfeito, pretérito mais 

que perfeito e pretérito perfeito; 
B) Pretérito perfeito, pretérito imperfeito, pretérito mais 

que perfeito e pretérito perfeito; 
C) Pretérito imperfeito, pretérito imperfeito, pretérito 

mais que perfeito e pretérito perfeito; 
D) Pretérito imperfeito, pretérito perfeito, pretérito mais 

que perfeito e pretérito imperfeito; 
E) Pretérito perfeito, presente, pretérito mais que 

perfeito e pretérito perfeito. 
 

QUESTÃO 06 

Na frase: “Um pouco aturdida eu o olhava, ainda em 
dúvida se fora a mão da criança o que me ceifara os 
pensamentos.” Que palavra substituiria a palavra 
grifada, sem alterar o sentido? 
 
A) Atordoada; 
B) Tranquila; 
C) Resoluta; 
D) Categórica; 
E) Peremptória. 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 07 

Assinale a opção em que a vírgula pode ser retirada 
sem causar prejuízo ao sentido e à correção gramatical 
do texto: 
 
A) “Um doce, moça, compre um doce pra mim”; 
B) “Seus olhos, mais do que suas palavras meio 

engolidas, informavam-me de sua paciente aflição.”; 
C) “Antes de terminar, o menino disse apontando 

depressa com o dedo”; 
D) “Afinal, uma alma caridosa apareceu.”; 
E) “O fato é que, quando atravessei a rua, o que teria 

sido piedade já se estrangulara sob outros 
sentimentos.”. 

 

QUESTÃO 08 

Assinale a opção em que todos os substantivos são 
femininos: 
 
A) Aluvião, juriti e sentinela; 
B) Suéter, omoplata e sucuri; 
C) Jaçanã, ordenança e axioma; 
D) Dó, gengibre e omoplata; 
E) Sucuri, diabetes e clã. 
 

QUESTÃO 09 

Assinale a opção em o adjetivo no superlativo não está 
de acordo com a Gramática Normativa: 
 
A) Tomamos um café amaríssimo; 
B) O homem foi crudelíssimo com as crianças; 
C) Eles eram amiguíssimos desde a infância; 
D) O padre foi sapientíssimo ao se pronunciar em 

público sobre o assunto; 
E) Ele era fidelíssimo a sua esposa. 
 

QUESTÃO 10 

Assinale a opção em que todas as palavras estão 
escritas corretamente: 
 
A) Eixo, enxarcar e mexerico; 
B) Pedágio, vertigem e girau; 
C) Jerimum, pajé e laranjeira; 
D) Mesquinhez, humanizar e analizar; 
E) Mauzóleu, pusesse e horroroso. 
 

MATEMÁTICA 

 

QUESTÃO 11 

O resto da divisão do inteiro n por 18 é igual a 8. O 
resto da divisão de n por 6 é: 
 
A) 0; 
B) 1; 
C) 2; 
D) 3; 
E) 4. 
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QUESTÃO 12 

Se n/m é a fração irredutível equivalente à dízima 
periódica 0,232323..., então m - n vale: 
 
A) 66; 
B) 69; 
C) 72; 
D) 74; 
E) 76. 
 

QUESTÃO 13 

No projeto de um condomínio de casas foi inicialmente 
prevista a construção de um reservatório de água com 
formato cilíndrico, cujas medidas seriam: diâmetro da 
base de 6 m e altura igual a 4 m. Porém após revisão 
do projeto, observou-se que o volume deveria ser 3 
vezes o inicialmente previsto. Tendo em vista que 
altura do reservatório não poderá ser alterada, qual 
deverá ser a medida do raio da base? 
 

A) √3 m; 
 

B) 3 m; 

C) 3√2 m; 

D) 3√3 m; 
 

E) 6 m. 
 

QUESTÃO 14 

Num reservatório cilíndrico está depositada uma 
quantidade de água que ocupa 4/5 de sua capacidade. 
Retirando-se 40 litros de seu conteúdo, a altura do 
nível de água baixa 25%. O número que expressa a 
capacidade desse tonel, em litros é: 
 
A) 200; 
B) 300; 
C) 400; 
D) 500; 
E) 800. 
 

QUESTÃO 15 

Uma empreiteira está devendo 1,2 milhão de reais a 
um banco. Para pagar essa dívida, fez um acordo: de 
imediato pagaria R$ 300 mil e, um mês depois, 20% do 
saldo devedor. Após esses dois pagamentos, qual será 
o valor da dívida? 
 
A) R$ 7,2 milhões; 
B) R$ 750 mil; 
C) R$ 720 mil; 
D) R$ 900 mil; 
E) R$ 1,5 milhão. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 16 

A figura a seguir mostra três dados iguais. Qual o 
número da face que é a base inferior do dado que está 
em cima da coluna de dados: 
 

 
 
A) 1; 
B) 2; 
C) 3; 
D) 4; 
E) 5. 
 

QUESTÃO 17 

Dadas as proposições: 
 
I. Toda mulher é boa motorista; 
II. Nenhum homem é bom motorista; 
III. Todos os homens são maus motoristas; 
IV. Pelo menos um homem é mau motorista; 
V. Todos os homens são bons motoristas. 
 
A negação de (V) é: 
 
A) I; 
B) II; 
C) III; 
D) IV; 
E) V. 
 

QUESTÃO 18 

A fração 0/0 é uma indeterminação porque: 
 
A) 0 não expressa quantidade; 
B) Um número divido por ele mesmo é sempre igual a 

1; 
C) Qualquer número multiplicado por 0 é 0; 
D) Qualquer número multiplicado por 1 é o próprio 

número; 
E) Nenhuma das alternativas anteriores está correta. 
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QUESTÃO 19 

Considere as afirmações a seguir: 
 
I. O número 1 é primo; 
II. A soma de um número par com um número ímpar 

é sempre par; 
III. Todo número primo multiplicado por 2 é par; 
IV. Todo número par é racional; 
V. Um número racional pode ser natural. 
 
Atribuindo V para as afirmações verdadeiras e F para 
as falsas, assinale a sequência CORRETA: 
 
A) V, V, V, V, V; 
B) V, F, V, V, V; 
C) V, F, V, V, F; 
D) F, F, V, V, V; 
E) V, F, V, F, F. 
 

QUESTÃO 20 

Quando o comprimento de uma circunferência 
aumenta de 12 cm para 24 cm, seu raio aumenta em: 
 

A) π/6 cm; 

B) 6/π cm; 

C) π/3 cm; 

D) 3/π cm; 

E) 3 cm. 
 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

 

QUESTÃO 21 

A Lei nº 8.069, de 13 de julho de 1990, que dispõe 
sobre o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA), 
em seu “Art. 1º Esta Lei dispõe sobre a proteção 
integral à __________ e ao __________”. Em seu “Art. 
2º Considera-se criança, para os efeitos desta Lei, a 
pessoa até __________ anos de idade incompletos, e 
adolescente aquela entre __________ anos de idade”. 
O “Parágrafo único. Nos casos expressos em lei, 
aplica-se excepcionalmente este Estatuto às pessoas 
entre __________ anos de idade”. 
 
Assinale a alternativa que traz a sequência correta de 
palavras para preencher os espaços vazios na frase 
acima: 
 
A) Criança / adolescente / onze / onze e dezoito / onze 

e vinte e um; 
B) Criança / adolescente / doze / doze e dezoito / 

dezoito e vinte e um; 
C) Criança / jovem / doze / doze e dezoito / dezoito e 

vinte e um; 
D) Criança / adolescente / doze / doze e dezoito / doze 

e vinte e um; 
E) Criança / jovem / doze / dezoito e vinte e um / doze 

e vinte e um. 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 22 

Leia as assertivas abaixo referentes ao Estatuto da 
Criança e do Adolescente (ECA) e marque a assertiva 
incorreta: 
 
A) Esta lei dispõe sobre a proteção integral à criança e 

ao adolescente, somente após seu nascimento; 
B) Esta Lei dispõe que nos casos de internação, 

criança ou adolescente devem ser acompanhadas 
em tempo integral por um dos pais ou responsável; 

C) Esta Lei dispõe que o Sistema Único de Saúde 
(SUS) deve assegurar à gestante, o atendimento 
pré e perinatal; 

D) Esta Lei dá a primazia de proteção e socorro a 
crianças e adolescentes; 

E) Esta Lei assegura atendimento integral à saúde da 
criança e do adolescente, por intermédio do Sistema 
Único de Saúde. 

 

QUESTÃO 23 

O Art. 7º do Estatuto da Criança e do Adolescente 
(ECA) dispõe sobre “direitos fundamentais” e, 
especificamente, sobre o “direito à proteção à vida e à 
saúde” “que permitam o nascimento e o 
desenvolvimento sadio e harmonioso, em condições 
dignas de existência”. Assinale a assertiva correta, que 
estabelece de que forma isso pode ser conseguido 
segundo o estabelecido no ECA: 
 
A) Através da boa vontade de políticos e prefeitos; 
B) Através, prioritariamente de hospitais privados; 
C) Através da privatização de equipamentos sociais 

públicos; 
D) Através da efetivação de políticas sociais públicas; 
E) Nenhuma das respostas acima. 
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QUESTÃO 24 

Sobre o acolhimento familiar ou institucional, o Art. 19 
do Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) 
estabelece que crianças e adolescentes têm direito a 
ser criados e educados em sua família e, 
excepcionalmente, em família substituta, assegurada a 
convivência familiar e comunitária, em ambiente livre 
da presença de pessoas dependentes de substâncias 
entorpecentes. 
 
Marque a assertiva que responde corretamente às 
seguintes perguntas: Qual o período máximo para 
reavaliar a situação da criança e do adolescente em 
programa de acolhimento familiar ou institucional? E 
por quanto tempo a criança e o adolescente poderão 
ficar em programa de acolhimento institucional? 
 
A) Reavaliação, no máximo, a cada 12 (doze) meses – 

permanência em programa de acolhimento 
institucional, não mais que 1 (um) ano; 

B) Reavaliação, no máximo, a cada 6 (seis) meses - 
permanência em programa de acolhimento 
institucional, não mais que 3 (três) anos; 

C) Reavaliação, no máximo, a cada 3 (três) meses - 
permanência em programa de acolhimento 
institucional, não mais que 2 (dois) anos; 

D) Reavaliação, no máximo, a cada 6 (seis) meses - 
permanência em programa de acolhimento 
institucional, não mais que 2 (dois) anos; 

E) Nenhuma das alternativas anteriores está correta. 
 

QUESTÃO 25 

Anteriormente, na redação dos Art. 21 e 23 do Estatuto 
da Criança e do Adolescente (ECA) era utilizada a 
expressão “pátrio poder”, conforme se pode conferir 
abaixo. 
 

Art. 21. O (pátrio poder) será exercido, em igualdade 
de condições, pelo pai e pela mãe, na forma do que 
dispuser a legislação civil, assegurado a qualquer 
deles o direito de, em caso de discordância, recorrer à 
autoridade judiciária competente para a solução da 
divergência. 
 
Art. 23. A falta ou a carência de recursos materiais não 
constitui motivo suficiente para a perda ou a 
suspensão (pátrio poder). 

 
Na Lei nº 12.010, de 2009, a expressão “pátrio poder” 
foi substituída por outra. Assinale qual assertiva traz a 
expressão correta, atualmente utilizada no ECA. 
 
A) Poder pátrio; 
B) Poder da pátria; 
C) Poder familiar; 
D) Poder político; 
E) Poder dos pais. 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 26 

A Lei no 10.741, de 1º de outubro de 2003 dispõe sobre 
o Estatuto do Idoso e dá outras providências. O Art. 43 
dessa Lei estabelece que medidas de proteção devem 
ser aplicadas quando os direitos de idosos forem 
ameaçados ou violados. 
 
Assinale qual a assertiva que contém as situações que 
podem requerer medidas de proteção: 
 
A) Caso haja abuso e/ou omissão por parte do Estado 

e da família e devido à sua condição pessoal; 
B) Caso o idoso não tenha recebido educação formal; 
C) Caso o Estado suspenda seus direitos temporários; 
D) Caso o idoso não seja inscrito no Sistema Único de 

Saúde (SUS); 
E) Nenhuma das alternativas anteriores está correta. 
 

QUESTÃO 27 

No que se refere aos Direitos de Idosos à Liberdade, 
ao Respeito e à Dignidade, contidos no Estatuto do 
Idoso, leia as assertivas abaixo e marque a que está 
incorreta segundo a redação da Lei. 
 
A) Os idosos podem ir, vir e estar nos locais públicos e 

espaços comunitários, ressalvadas as restrições 
legais; 

B) Os idosos podem praticar esportes e se divertir, 
somente após passar por consulta com médico, 
psicólogo e exames médicos especializados; 

C) Os idosos podem participar na vida política, na 
forma da lei; 

D) Os idosos têm direito à inviolabilidade de sua 
integridade física, psíquica e moral; 

E) Os idosos têm direito à dignidade, ficando a salvo 
de tratamentos desumanos, violentos, 
aterrorizantes, vexatórios ou constrangedores. 
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QUESTÃO 28 

O Capítulo X do Estatuto do Idoso é sobre o direito do 
idoso ao transporte. Observe a charge irônica sobre o 
grave desrespeito cometido no transporte coletivo. Em 
seguida, leia o Art. 39 da Lei e seu Parágrafo 2º, no 
quadro abaixo. 
 

 
 

Art. 39. Aos maiores de _____ (__________) anos fica 
assegurada a gratuidade dos transportes coletivos 
públicos urbanos e semiurbanos, exceto nos serviços 
seletivos e especiais, quando prestados paralelamente 
aos serviços regulares. 
 
§ 2º Nos veículos de transporte coletivo de que trata 
este artigo, serão reservados _____ (__________) dos 
assentos para os idosos, devidamente identificados 
com a placa de reservado preferencialmente para 
idosos. 

 
Agora, marque a assertiva correta acerca dos direitos 
de idosos ao transporte coletivo. 
 
A) 60 (sessenta) anos / 10% (dez por cento); 
B) 70 (setenta) anos / 10% (dez por cento); 
C) 65 (sessenta e cinco) anos / 5% (cinco por cento); 
D) 65 (sessenta e cinco) anos / 10% (dez por cento); 
E) Nenhuma das alternativas anteriores está correta. 
 

QUESTÃO 29 

Segundo o Estatuto do Idoso, o Governo, 
organizações não-governamentais federais, estaduais, 
municipais e do Distrito Federal, de maneira articulada, 
são responsáveis pela política de atendimento. 
Assinale qual, dentre as assertivas abaixo, não faz 
parte das linhas de ação dessa política. 
 
A) Políticas sociais básicas; 
B) Serviços especiais de prevenção e atendimento às 

vítimas de negligência, maus-tratos, exploração, 
abuso, crueldade e opressão; 

C) Serviço de identificação e localização de parentes 
ou responsáveis por idosos abandonados em 
hospitais e instituições de longa permanência; 

D) Mobilização da opinião pública para que participe no 
atendimento do idoso; 

E) Proteção político-social por entidades de defesa dos 
direitos dos idosos. 

 

QUESTÃO 30 

Leia o Art. 34 do Estatuto do Idoso: 
 
Aos idosos, a partir de _____ (__________) anos, que 
não possuam meios para prover sua subsistência, nem 
de tê-la provida por sua família, é assegurado o 
benefício mensal de _____ (__________) salário(s)-
mínimo(s), nos termos da Lei Orgânica da Assistência 
Social (Loas). 
 
Preencha os espaços em branco com as palavras da 
assertiva correta: 
 
A) 65 (sessenta e cinco) / 1 (um); 
B) 60 (sessenta) / 1 (um); 
C) 60 (sessenta) / 2 (dois); 
D) 65 (sessenta e cinco) / 2 (dois); 
E) 75 (sessenta) / 2 (dois). 
 

QUESTÃO 31 

A Lei nº 11.340, de 7 de agosto de 2006, conhecida 
como Lei Maria da Penha, de maneira geral, cria 
mecanismos para coibir a violência doméstica e 
familiar contra a mulher. 
 
Leia as assertivas abaixo e assinale a que não 
apresenta as medidas integradas de prevenção à 
mulher em situação de violência doméstica e familiar, 
segundo a Lei Maria da Penha: 
 
A) A criação dos Juizados de Violência Doméstica e 

Familiar contra a Mulher; 
B) A implementação de atendimento policial 

especializado para as mulheres; 
C) A integração entre o Poder Legislativo, o Ministério 

Público e a Delegacia Pública com as áreas de 
segurança pública, assistência social, saúde, 
educação, trabalho e habitação; 

D) A promoção de programas educacionais que 
disseminem valores éticos de irrestrito respeito à 
dignidade da pessoa humana com a perspectiva de 
gênero e de raça ou etnia; 

E) Exigir respeito, nos meios de comunicação social, 
de forma a coibir os papéis estereotipados que 
legitimem ou exacerbem a violência doméstica e 
familiar. 
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QUESTÃO 32 

A violência doméstica e familiar contra a mulher é 
condenada por todos os segmentos sociais, sendo 
interpretada como qualquer ação ou forma de violação 
dos direitos humanos baseada no gênero que lhe 
cause morte, lesão, sofrimento físico, sexual ou 
psicológico e dano moral ou patrimonial. Dentre as 
assertivas abaixo, marque a que não tem relação com 
a violência doméstica contra a mulher: 
 
A) É a violência que acontece no espaço de convívio; 
B) É a violência que acontece no seio da família; 
C) É a violência que envolve pessoas que têm relação 

de afeto; 
D) É a violência que acontece entre pessoas com ou 

sem vínculo familiar; 
E) É a violência que depende da orientação sexual. 
 

QUESTÃO 33 

Leia as assertivas abaixo sobre as medidas de 
prevenção à violência doméstica e familiar previstas na 
Lei Maria da Penha: 
 
I. O Poder Executivo e a Defensoria Pública são 

responsáveis pela aplicação das medidas 
preventivas; 

II. Os meios de comunicação social contribuem com a 
aplicação das medidas ao respeitar os valores 
éticos e sociais da pessoa e da família; 

III. Devem ser promovidas campanhas educativas 
como medida de prevenção da violência doméstica 
e familiar contra a mulher; 

IV. O Poder Executivo e o Ministério Público são 
responsáveis pela aplicação das medidas 
preventivas. 

 
Marque a assertiva correta referente às medidas 
integradas de prevenção à violência doméstica e 
familiar: 
 
A) Apenas I e III estão corretas; 
B) Apenas II, III e IV estão corretas; 
C) Apenas II e III estão corretas; 
D) Apenas I, II e III estão corretas; 
E) Todas estão corretas. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 34 

Francilene vive com Joelson há 1 (um) ano. No 
começo, tudo muito bom; ele era um bom 
companheiro. Mas, foi só Francilene começar a 
estudar à noite que as cenas de ciúmes começaram. 
No início, espaçadas; mas, depois, eram cada vez 
mais frequentes, até o dia em que Joelson agrediu 
fortemente sua companheira. As amigas 
aconselharam Francilene a registrar queixa na 
Delegacia. Mas, ela ficou pensando: O que deve fazer 
uma mulher agredida? 
 
Analise a questão e marque a assertiva incorreta, ou 
seja, o que a Francilene não deve fazer: 
 
A) Ela decide buscar o Poder Judiciário e sabe que 

pode contar com o Ministério Público; 
B) Ela decide solicitar proteção diretamente ao juiz, 

independentemente de ter advogado ou defensor; 
C) Ela decide denunciar o agressor, pois sabe que, 

após receber o seu pedido, o juiz tem que tomar as 
providências em 48 (quarenta e oito) horas; 

D) Ela decide ir à Delegacia comum ou à Delegacia de 
Atendimento Especializado à Mulher, com um 
defensor público ou advogado; 

E) Ela decide não denunciar porque acha que a pena 
para o agressor será pagar cestas básicas ou multa. 

 

QUESTÃO 35 

Sobre a violência sexual, segundo o que está disposto 
na Lei Maria da Penha, podemos considerar corretas 
as seguintes assertivas, exceto: 
 
A) Há violência sexual quando há constrangimento; 
B) Há violência sexual quando se obriga o uso de 

métodos contraceptivos; 
C) Há violência sexual quando há intimidação, força, 

coação; 
D) Há violência sexual quando há indução à 

comercialização; 
E) Há violência sexual quando há indução ao aborto. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4101 – AUXILIAR DE CUIDADOR SOCIAL 

Página 8 de 10 

QUESTÃO 36 

Preencha os espaços vazios referentes ao Artigo XXV 
da Declaração Universal dos Direitos Humanos, 
adotada e proclamada pela Assembleia Geral das 
Nações Unidas (ONU), em 10 de dezembro de 1948, 
escolhendo a assertiva correta: 
 
“Toda pessoa tem direito a um padrão de vida capaz 
de assegurar a si e a sua família __________ e bem 
estar, inclusive alimentação, __________, habitação, 
cuidados médicos e os __________ indispensáveis, e 
direito à segurança em caso de desemprego, doença, 
invalidez, viuvez, velhice ou outros casos de perda dos 
meios de subsistência fora de seu controle. 
A __________ e a __________ têm direito a cuidados 
e assistência especiais. Todas as crianças nascidas 
dentro ou fora do matrimônio, gozarão da mesma 
proteção social”. 
 
A) Educação / saúde / serviços sociais / maternidade / 

infância; 
B) Educação / saúde / direitos sociais / infância / 

adolescência; 
C) Saúde / educação / direitos sociais / infância / 

adolescência; 
D) Saúde / vestuário / serviços sociais / maternidade / 

infância; 
E) Educação / vestuário / direitos sociais / maternidade 

/ infância. 
 

QUESTÃO 37 

Marque a única assertiva que não pode ser 
considerada princípio disposto, de maneira geral, na 
Declaração Universal dos Direitos Humanos: 
 
A) Princípio da fraternidade; 
B) Princípio da igualdade de direitos e deveres; 
C) Princípio da ampla defesa; 
D) Princípio da liberdade; 
E) Princípio da Previdência Social. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 38 

Observe a charge da Mafalda. 
 

 
 
Baseando-se na Declaração Universal de Direitos 
Humanos, assinale a assertiva que contradiz a 
mensagem que a charge acima passa: 
 
A) Toda pessoa tem direito à liberdade de opinião e 

expressão, ter opiniões e de procurar, receber e 
transmitir informações e ideias; 

B) Todos são dotados de razão e consciência e devem 
agir em relação umas às outras com espírito de 
fraternidade; 

C) Todos têm o direito de ser reconhecida como 
pessoa perante a lei; 

D) Toda pessoa tem direito à liberdade de reunião e 
associação pacíficas; 

E) Toda pessoa tem deveres para com a comunidade, 
em que o livre e pleno desenvolvimento de sua 
personalidade é possível. 

 

QUESTÃO 39 

Marque a assertiva que não corresponde ao que está 
disposto na Declaração Universal dos Direitos 
Humanos: 
 
A)  Toda pessoa tem direito à vida e à segurança 

pessoal; 
B) Toda pessoa tem direito à propriedade, só ou em 

sociedade com outros; 
C) Toda pessoa tem direito a fazer proselitismo 

religioso em nome de sua fé; 
D) Toda pessoa tem direito a organizar sindicatos e 

neles ingressar; 
E) Toda pessoa tem direito à liberdade e à justiça. 
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QUESTÃO 40 

Leia o relato abaixo com atenção: 
 
“José andava numa bicicleta nova rumo à sua casa. De 
repente, foi parado por uma patrulha policial. Havia 
sido feita uma denúncia de roubo de uma bicicleta 
numa loja do comércio do bairro e José tinha alguns 
traços físicos similares aos do autor do roubo, 
descritos pelas testemunhas que presenciaram o 
delito. José foi levado à Delegacia...”. 
 
Após analisar o relato, marque a assertiva que indica, 
segundo a Declaração Universal dos Direitos 
Humanos, o que não está previsto quando uma pessoa 
é acusada de um ato delituoso. 
 
A) A pessoa não poderá ser submetida a tratamento 

desumano ou degradante; 
B) A pessoa pode ser presa arbitrariamente, mas, tem 

que ser solta após comprovada sua inocência; 
C) A pessoa tem direito a um julgamento por júri e 

todas as garantias necessárias à sua defesa; 
D) A pessoa tem o direito de ser presumida inocente 

até que se prove o contrário; 
E) Todas as pessoas nascem livres e iguais em 

dignidade e direitos. 
 

QUESTÃO 41 

Segundo o seu Art. 1º, a República Federativa do 
Brasil é formada pela união indissolúvel dos Estados e 
Municípios e do Distrito Federal. Constitui-se em 
Estado Democrático de Direito e tem como 
fundamentos... 
 
Leia as assertivas abaixo e marque a assertiva que 
não é considerada um fundamento desse Estado 
Democrático de Direito: 
 
A) O pluralismo político e religioso; 
B) A cidadania; 
C) A dignidade da pessoa humana; 
D) Os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; 
E) A soberania. 
 

QUESTÃO 42 

O Art. 6º e o Art. 7º da Constituição da República 
Federativa do Brasil, de 1988, estabelecem direitos 
sociais e direitos trabalhistas de cidadãs e cidadãos 
brasileiros. 
 
Observe as cinco opções e marque qual delas não 
corresponde ao que está disposto na Lei. 
 
A) Proteção contra despedida arbitrária ou sem justa 

causa; 
B) Salário mínimo, fixado em lei, nacionalmente 

unificado; 
C) Gozo de férias anuais remuneradas com, pelo 

menos, um terço a mais do que o salário normal; 
D) Licença à gestante, sem prejuízo do emprego e do 

salário, com a duração de duzentos e vinte dias; e 
licença paternidade com a mesma duração; 

E) Aposentadoria. 

QUESTÃO 43 

A República Federativa do Brasil, segundo o Art. 3º da 
Constituição de 1988, tem objetivos fundamentais. 
Leia as assertivas abaixo e marque a que não está 
listada como objetivo: 
 
A) A promoção do bem comum, sem preconceitos de 

origem, raça, sexo, cor, idade e outras formas de 
discriminação; 

B) A erradicação da pobreza e da marginalização e a 
redução das desigualdades sociais e regionais; 

C) A construção de uma sociedade livre, justa e 
solidária; 

D) A garantia do desenvolvimento nacional; 
E) A não-intervenção. 
 

QUESTÃO 44 

Na Constituição Brasileira de 1988, no Capítulo 
referente aos Direitos e Deveres Individuais e 
Coletivos estão presentes as assertivas abaixo, 
exceto: 
 
A) A defesa do consumidor por parte do Estado; 
B) A pena de reclusão para quem tem atitudes racistas; 
C) A pena de morte, em casos extremos, e desde que 

criada por Lei Complementar Federal; 
D) O respeito à integridade física e moral dos presos; 
E) O direito de propriedade e sua função social. 
 

QUESTÃO 45 

Marque a assertiva correta em relação aos 
documentos emitidos gratuitamente pelo Estado para 
os reconhecidamente pobres, segundo a Constituição 
Federal de 1988: 
 
A) A certidão de casamento e nascimento dos filhos; 
B) O registro civil de nascimento e a certidão de óbito; 
C) O seguro desemprego; 
D) A escritura da residência; 
E) Nenhum documento é concedido gratuitamente. 
 

QUESTÃO 46 

Na Declaração Universal dos Direitos da Criança 
(Unicef, 1959), adotada pela Assembleia das Nações 
Unidas e ratificada pelo Brasil, toda criança gozará de 
direitos. 
 
Nas assertivas abaixo estão alguns desses direitos. 
Indique qual a assertiva que não corresponde a essa 
Declaração: 
 
A) Toda criança gozará de proteção social para o 

desenvolvimento físico, mental, moral, espiritual e 
social; 

B) Toda criança terá direito a uma nacionalidade; 
C) Toda criança, cujos pais pagam os impostos, terá 

previdência social; 
D) Toda criança tem direito a uma infância feliz; 
E) Toda criança terá direito a alimentação, recreação e 

assistência médica adequadas. 
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QUESTÃO 47 

A Declaração Universal dos Direitos das Crianças 
(Unicef) foi elaborada considerando importantes 
documentos internacionais. Leia as assertivas abaixo 
e assinale a única correta, que especifica qual ou quais 
são esses documentos: 
 
A) A Declaração Universal dos Direitos Humanos, a 

Declaração dos Direitos da Criança em Genebra, de 
1924, e estatutos das agências especializadas e 
organizações internacionais interessadas no bem-
estar da criança; 

B) A Declaração Universal dos Direitos Humanos e 
estatutos das agências especializadas e 
organizações internacionais interessadas no bem-
estar da criança; 

C) A Declaração Universal dos Direitos Humanos; 
D) A Declaração Universal dos Direitos Humanos e a 

Declaração dos Direitos da Criança em Genebra, de 
2004; 

E) Não se baseia em nenhum dos documentos citados 
anteriormente, pois é anterior a todos eles. 

 

QUESTÃO 48 

Leia o Princípio 6 da Declaração Universal dos Direitos 
das Crianças (UNICEF) citado abaixo: 
 
“Para o desenvolvimento completo e harmonioso de 
sua __________, a criança precisa de amor e 
compreensão. Criar-se-á, sempre que possível, aos 
cuidados e sob a responsabilidade dos pais e, em 
qualquer hipótese, num ambiente de afeto e de 
__________, salvo circunstâncias excepcionais, a 
criança da tenra idade não será apartada da mãe. À 
__________ caberá a obrigação de propiciar cuidados 
especiais às crianças sem família e àquelas que 
carecem de meios adequados de subsistência. É 
desejável a prestação de __________ e de outra 
natureza em prol da manutenção dos filhos de famílias 
numerosas”. 
 
Indique qual a assertiva que contém a sequência 
correta das palavras que devem ser colocadas nos 
espaços em branco: 
 
A) Personalidade / segurança social e material / 

sociedade e ONGs / ajuda oficial; 
B) Personalidade / segurança social e material / 

sociedade e às autoridades / ajuda privada; 
C) Personalidade / segurança social e material / 

sociedade e ONGs / ajuda privada; 
D) Personalidade / segurança moral e material / 

sociedade e às autoridades públicas / ajuda oficial; 
E) Personalidade / segurança social e material / 

sociedade e ONGs / ajuda pública e privada. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

QUESTÃO 49 

O tema da discriminação, da violência e do trabalho 
infantil também aparecem na nos Princípios 9 e 10 da 
Declaração Universal dos Direitos das Crianças 
(Unicef). 
 
Leia as assertivas e marque a que não corresponde a 
esses Princípios: 
 
A) A criança será protegida da negligência, crueldade 

e exploração; 
B) A criança não será objeto de tráfico; 
C) A criança terá direito a estudar e a trabalhar, desde 

que seus pais autorizem; 
D) A criança não pode ser sujeita a discriminação 

racial, religiosa ou de qualquer outra natureza; 
E) A criança tem direito a crescer num ambiente de 

compreensão, de tolerância, de amizade entre os 
povos, de paz e de fraternidade universal. 

 

QUESTÃO 50 

No Princípio 7 da Declaração Universal dos Direitos da 
Criança (Unicef, 1959) aparece o tema do lazer. 
Observe a imagem. 
 

 
(Fonte: escolacebi.com.br) 

 
Leia as assertivas e marque a que considerar que 
expressa da melhor maneira o Princípio 7 e está de 
acordo com a imagem acima: 
 
A) A criança tem direito ao lazer e isso depende da 

situação financeira de seus pais; 
B) A criança depende das autoridades para ter acesso 

à diversão; 
C) A criança deve se divertir, mas a prioridade é 

estudar e evitar repetir ano; 
D) A criança terá ampla oportunidade para brincar e 

divertir-se, e isso faz parte de sua educação; 
E) Para o desenvolvimento completo e harmonioso de 

sua personalidade, a criança precisa de amor e 
compreensão, não necessariamente de diversão. 

 
 
 


